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Handleiding ‘OPLEIDINGSPLATFORM’ 

voor de  
SECTORVERANTWOORDELIJKE 

 

Vanaf 01/07/2025 lanceert het Fonds voor Bestaanszekerheid voor Kappers, Schoonheidszorgen en 
Fitness een volledig nieuwe website. Ook het gedeelte van de opleidingsvergoedingen is hierbij aangepakt 
en wordt op een volledig nieuw platform verwerkt. 

De sectorverantwoordelijken, de vormingsverstrekkers en de administratief verantwoordelijken van deze 
vormingsverstrekkers zijn reeds in het nieuwe systeem geregistreerd. 

De aanvraag van een opleiding/beurs indienen en het verder verwerken van deze aanvraag zal door jullie 
(de betreffende gebruikers) dienen te gebeuren. Om jullie hiermee op weg te helpen, heb ik alvast een korte 
handleiding voorzien. 

 

HANDLEIDING 

1. Nieuwe website van het Fonds 

URL naar de website: https://www.fbz-pc314.be  

Vanaf 01/07/2025 zal deze er als volgt uitzien: 

 

 

Hierin zijn onder andere alle teksten en documenten opgenomen van de huidige website.  

Maar waar het hier in deze handleiding over gaat, is uiteraard het deel van de opleidingen. 
Door onderaan de homepagina te klikken op het item ‘Sectorverantwoordelijken’, kom je op een pagina 
met een korte, algemene tekst voor de sectorverantwoordelijke.  

  

https://www.fbz-pc314.be/
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Aan de rechterkant van deze pagina zie je een knop ‘Ik ben sectorverantwoordelijke’.  

Door op deze knop te klikken, ga je naar het nieuwe platform van de opleidingsvergoedingen, waar de 
aanvraag en verwerking van erkende opleidingen/beurzen zal gebeuren. 

2. Aanloggen via ItsMe ? 

Elke sectorverantwoordelijke zal in het nieuwe systeem moeten aanloggen via ItsMe/CSAM.  

 

Door op de blauwe balk te klikken, krijg je een aanlogscherm van ItsMe/CSAM. 
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Hier kies je voor de blok ‘Aanmelden via ItsMe’ 

 

 

3. Reviewen van een aanvraag (opleiding/beurs) 

Wanneer je bent aangelogd met ItsMe/CSAM, kom je op het platform van de opleidingsvergoedingen 
terecht. 

Het eerste scherm ziet er als volgt uit: 
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Wanneer een aanvraag om een opleiding/beurs te laten erkennen wordt ingediend door een 
opleidingsverstrekker, wordt de aanvraag in de status ‘Wachtend op review’ gezet en wordt er 
achterliggend een email verstuurd naar de betreffende sectorverantwoordelijke. 

Deze aanvraag moet nu nagekeken en geanalyseerd worden door de sectorverantwoordelijke. 

 

Door in de rechterkolom de status ‘Wachtend op review’ aan te klikken en vervolgens op de knop ,  

krijg je een lijst met alle aanvragen die nog moeten gereviewd worden. 

Daartoe dient de sectorverantwoordelijke op het oogje naast de naam van de opleiding te klikken. 
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De aanvraag van deze opleiding wordt dan geopend in een nieuw venster 

 

 

De sectorverantwoordelijke kan de aanvraag nu: 

1. Goedkeuren 
Na de goedkeuring, ontvangt de administratief verantwoordelijke automatisch een email met de 
melding dat zijn aanvraag werd goedgekeurd. De goedgekeurde opleiding blijft erkend voor één 
jaar. Daarna zal dezelfde opleiding opnieuw moeten worden ingediend ter goedkeuring. Sessies 
daarentegen kunnen wel gedurende één jaar onbeperkt worden toegevoegd. 

2. Terugsturen voor wijzigingen 
De administratief verantwoordelijke ontvangt dan een email met de nodige feedback om de 
aanvraag van zijn opleiding te wijzigen. Na wijziging, zal de sectorverantwoordelijke de 
gewijzigde aanvraag opnieuw analyseren en al dan niet goedkeuren.  

3. Afkeuren 
Bij het afkeuren van een aanvraag, wordt de aanvraag definitief verworpen en kunnen er geen 
wijzigingen meer worden aangebracht. De administratief verantwoordelijke wordt hiervan op 
de hoogte gebracht via een email. 

Dit gebeurt door boven de info op de blauwe knop te klikken 

Er wordt dan volgend scherm geopend: 
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5. Verschillende statussen van de aanvraag van een opleiding/beurs 

Afhankelijk van de beslissing van de sectorverantwoordelijke, krijgt de opleiding een andere status (cfr. 
groene/oranje/rode blokje). 

 

 

Na iedere review ontvangt de betreffende opleidingsverstrekker een email met de beslissing van de 
sectorverantwoordelijke. 

Indien er wijzigingen vereist waren door de opleidingsverstrekker, zal na het ingeven van deze wijzigingen 
er opnieuw een email verstuurd worden naar de sectorverantwoordelijke. Deze laatste dient de gewijzigde 
aanvraag opnieuw te reviewen en al dan niet goed te keuren. 


